ДОГОВОР №___

об оказании платных образовательных услуг 
в сфере дополнительного профессионального образования (для физ. лиц)

Москва									«___» _______202_ г.
[bookmark: _Hlk147314857]ООО «ЦКА», действующая на основании лицензии на осуществление образовательной деятельности рег. № Л035-01298-77/00855316  от 17 ноября 2023 г., выданной Департаментом образования и науки города Москвы, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Канова Алексея Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _____________________________________________________________________________,  именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик» или «Обучающийся» («Слушатель») , с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" заключили настоящий Договор об образовании (далее по тексту – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 Исполнитель (лицензия на осуществление образовательной деятельности регистрационный № Л035-01298-77/00855316 от 17 ноября 2023 г., выдана Департаментом образования и науки города Москвы) оказывает Заказчику платные образовательные услуги, по программам дополнительного профессионального образования по заочной форме обучения с применением дистанционных образовательных технологий.
1.2 Зачисление в число Обучающихся (Слушателей) производится в течение 3 (трех) рабочих дней с даты поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя и представления полного пакета документов в соответствии с Правилами приема на обучение.
1.3 Наименование образовательных программ и вид документов об образовании/квалификации, выдаваемых Обучающемуся (Слушателю) после прохождения курса обучения и успешного прохождения итоговой аттестации, указаны в таблице в п. 2.1.

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ

2.1 Стоимость за весь период обучения и объем оказываемых услуг:

	№ п/п
	Наименование образовательной программы
	Вид выдаваемого документа (диплом / удостоверение)
	Срок обучения (часы/дни)
	Количество
Обучающихся (Слушателей)
	Стоимость, руб
	Сумма, руб.

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Всего к оплате: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________руб. 
(__________________ рублей 00 копеек). НДС не облагается (пункт 2 ст. 346.11 Налоговый кодекс РФ)
2.2 Оплата услуг производится на условиях 100% предоплаты в трехдневный срок с момента выставления счета Исполнителем. Денежные средства перечисляются Заказчиком (обучающимся) на расчетный счет Исполнителя. Если Заказчик (Обучающийся)не приступил к обучению или не освоил образовательную программу в полном объеме в сроки оплаченного периода обучения по выбранной программе, то обязательства Исполнителя считаются выполненными в полном объеме и возврат оплаты Услуг не производится.
2.3 Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
2.4 Исполнение услуг фиксируется Актом об оказании услуг, составляемым Сторонами по окончании обучения Обучающегося (Слушателя). 

3. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИКА (ОБУЧАЮЩЕГОСЯ)

3.1 Исполнитель вправе:
- Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации. Привлекать для оказания услуг третьих лиц по своему усмотрению.
- Применять к Заказчику (Обучающемуся) меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя.
- Расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в случае невозможности надлежащего исполнения обязательств по оказанию образовательных услуг вследствие действий или бездействия Заказчика (Обучающегося).
- Требовать от Заказчика (Обучающегося) необходимые сведения и документы в соответствии с правилами приема, размещенными на сайте Исполнителя, для надлежащего оказания услуг по настоящему Договору. При необходимости запрашивать у Заказчика дополнительную информацию и документы, в которых возникает необходимость в ходе выполнения данного поручения.
- В одностороннем порядке, сохраняя трудоемкость и сроки освоения программы, вносить изменения в расписание онлайн занятий, отменять онлайн занятия с предоставлением соответствующей тематики видеозаписи лекции или семинара, предварительно уведомив об этом Обучающегося по электронной почте, указанной в Договоре.
- Не приступать к исполнению своих обязанностей по настоящему Договору, а также приостанавливать действия, к которым он фактически приступил, в случаях нарушения Заказчиком своих обязательств по настоящему Договору, а также наличия информации о Заказчике, препятствующей исполнению поручения в установленных объемах и сроках. К нарушениям обязательств Заказчика относятся следующие действия: сообщение неполной/недостоверной информации и документации, непредставление/несвоевременное представление необходимой документации.
- Осуществлять иные права, установленные действующим законодательством Российской Федерации и внутренними локальными актами Исполнителя.
3.2 Заказчик(Обучающийся) вправе:
- Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделами 1 и 2 настоящего Договора.
- Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. Получать полную и достоверную информацию об оценке знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки., информацию об успеваемости.
- В одностороннем порядке отказаться от исполнения условий настоящего Договора. При этом Договор считается расторгнутым с момента получения Исполнителем уведомления об отказе от исполнения Договора, если иной, более поздний срок не указан в уведомлении.
- Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в и иных мероприятиях, организованных Исполнителем, на основании отдельно заключенного договора.
- Пользоваться иными правами в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».

4. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИКА (ОБУЧАЮЩЕГОСЯ)

4.1 Исполнитель обязан:
- Зачислить Заказчика, выполнившего установленными локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, на обучение в качестве Обучающегося.
- Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, предусмотренных разделами 1 и 2 настоящего Договора.
- Обеспечить доступ Заказчику (Обучающемуся) к электронной информационно-образовательной среде Исполнителя. 
- Передать Заказчику (Обучающемуся), освоившему образовательную программу и успешно прошедшему итоговую аттестацию, документы об образовании (см. таблицу в п. 2.1).
- По завершении работ оформить в двух экземплярах Акт об оказании услуг и передать его Заказчику (Обучающемуся). 
4.2 Заказчик (Обучающийся) обязан:
- До начала обучения предоставить необходимые документы и сведения для зачисления в соответствии с Правилами приема Исполнителя.
- Незамедлительно сообщать Исполнителю обо всех изменениях, которые могут повлиять на процесс оказания услуг Исполнителем.
- Ознакомиться с условиями настоящего Договора.
- Для использования дистанционных образовательных технологий иметь материально-техническую базу:
1.) персональный компьютер/ноутбук с доступом к сети «Интернет» в соответствии с рекомендованными техническими параметрами: 
2.) операционная система – ОС семейства Windows 7, 8, 8.1. 9, 10,11 или MacOS;
3.) офисные приложения – MS Office; 
4.) скорость доступа к сети «Интернет» – не менее 10 мБит/сек;
5.) наличие звуковой карты;
6.) наличие подключенных микрофона, наушников или колонок;
7.) наличие установленного браузера Google Chrome или Yandex.Браузер последних версий.
- Своевременно вносить плату за предоставляемые услуги, указанные в разделе 2 настоящего Договора;
- Не передавать третьим лицам полномочий по доступу к учебно-методическим материалам Исполнителя и использовать эти материалы только для собственного обучения, воздерживаться от осуществления записи онлайн-мероприятий, копирования текстовых материалов и их распространения (в том числе в форме размещения в сети интернет, в том числе за плату, для передачи в коллективную/долевую собственность), а также от ретрансляции (в том числе платной) для лиц, не заключавших с Исполнителем договора на оказание услуг.
- Соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 2012г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации.

5.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИКА (ОБУЧАЮЩЕГОСЯ)

5.1 За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную условиями настоящего Договора, а также действующим законодательством РФ.
5.2 Исполнитель не несет ответственности за отсутствие у Заказчика (Обучающегося) доступа или некачественного доступа к Интернету, а также за технические проблемы с аппаратным обеспечением Заказчика (Обучающегося).
5.3 Исполнитель не несет ответственности за нарушение связи, возникшее не по вине Исполнителя.
5.4 Исполнитель не несет ответственности за отсутствие доступа к сайту по причине технических проблем, а также за отсутствие доступа к сайту не более 2-х часов подряд по причине технических работ, проводимых на сайте.
5.5 Претензии и споры, возникающие между Заказчиком(Обучающимся) и Исполнителем, разрешаются по соглашению Сторон с возможным привлечением независимых экспертов либо в судебном порядке, в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.6 Соблюдение претензионного порядка обязательно. Претензия должна быть направлена в письменном виде посредством письменного почтового сообщения с уведомлением о вручении по адресу для корреспонденции Стороны-адресата, указанной в реквизитах настоящего Договора. Дата предъявления претензии - дата почтового штемпеля Стороны, направившей претензию. Срок рассмотрения претензии - 30 календарных дней с момента получения.
5.7 За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную настоящим договором, ч. 1 ст. 29 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей".
5.8 Стороны не несут ответственность за неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательства по настоящему договору, если докажут, что это произошло вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс- мажор), возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, и Стороны предприняли все возможные и зависящие от них меры по надлежащему исполнению своих обязанностей. К форс-мажорным обстоятельствам относятся, в частности: военные действия, воздействие сил природы (землетрясение, наводнение и т.д.), решения государственных органов и изменения в законодательстве РФ.
О наступлении форс-мажорных обстоятельств, Стороны должны уведомить друг друга в течение трех рабочих дней с момента их наступления.
В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств срок выполнения обязательств по настоящему договору переносится на период, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.
5.9 Стороны обязуются соблюдать положения законодательства РФ о персональных данных, в том числе требования статьи 19 Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных», не передавать третьим лицам информацию, ставшую известной им в процессе выполнения обязательств по настоящему Договору.

6. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

6.1 Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.2 Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению Сторон либо по инициативе одной из Сторон в одностороннем порядке по основаниям, предусмотренным настоящим Договором и действующим законодательством РФ.
6.3 Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях:
· установления нарушения порядка приема на обучение, повлекшего по вине Заказчика (Обучающегося) его незаконное зачисление;
· невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию образовательных услуг вследствие действия (бездействия) Заказчика (Обучающегося), просрочки оплаты стоимости обучения;
· в иных случаях, предусмотренных ч. 2 ст. 61 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ.
6.4 Настоящий Договор расторгается досрочно:
· по инициативе Заказчика (Обучающегося) в случае его перевода для продолжения освоения образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность;
· по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика (Обучающегося) и Исполнителя, в том числе в случае прохождения Исполнителем процедуры ликвидации юридического лица.
6.5 Заказчик (Обучающийся) вправе отказаться от исполнения условий настоящего Договора с предварительным письменным уведомлением за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты расторжения. 
6.6 Настоящий Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления одной из Сторон другой Стороны об отказе от исполнения Договора.
6.7 При досрочном прекращении образовательных отношений Исполнитель в трехдневный срок после издания распорядительного акта об отчислении Заказчика (Обучающегося) выдает отчисленному лицу справку об обучении в соответствии с ч. 12 ст. 60 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ.

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

7.1. Исключительные права на лекции, онлайн мероприятия, видеоматериалы и иные объекты интеллектуальной собственности, используемые при исполнении договора, принадлежат Исполнителю.
7.2. Заказчик не вправе использовать никаким образом полностью или частично лекции онлайн мероприятия, видеоматериалы и иные объекты интеллектуальной собственности, размещенные на образовательной платформе, иначе, как это указано в настоящем Договоре или в отдельном заключенном между Заказчиком (Обучающимся) и Исполнителем лицензионном договоре.
7.3. При цитировании объектов интеллектуальной собственности Заказчик (Обучающийся) обязан указывать на принадлежность исключительного права Исполнителю.
7.4. Все материалы, предоставляемые Исполнителем в процессе проведения обучения, а также результаты фото- и видеосъемки, полученные Исполнителем во время проведения обучения, являются результатом интеллектуальной деятельности Исполнителя.
7.5. Исключительное авторское право, в том числе смежные с авторским права, принадлежат Исполнителю. Все материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику в процессе оказания услуг предназначены только для его личного использования. Заказчик (Обучающийся) не вправе копировать, публично цитировать указанные материалы.
7.6. Исполнитель является правообладателем сайта, онлайн, материалов, размещенных на образовательной платформе, как составных произведений.

8.СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1 Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами обязательств.
8.2 Исполнитель приступает к выполнению своих обязательств по настоящему Договору только после внесения 100 % предоплаты на расчетный счет Исполнителя.
8.3. Акт об оказании услуг подтверждает исполнение обязательства Исполнителя перед Заказчиком (Обучающимся).
8.4. В целях ускорения документооборота Стороны пришли к соглашению о возможности взаимного электронного документооборота. При этом Стороны вправе подписывать настоящий Договор, приложения к нему (в т.ч. Акты оказания услуг), а также иные документы путем обмена отсканированными копиями по электронной почте, указанной в Договоре. Такие документы считаются подписанными надлежаще и приравниваются к документам на бумажном носителе.
8.5. Акт об оказании услуг представляется Заказчику в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты оказания услуг.
8.6.	Обмен оригиналами документов осуществляется по запросу любой из Сторон. Оригиналы документов должны быть направлены заказным письмом по почте, курьером или вручены лично в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента запроса соответствующей Стороной.
8.7. Заказчик (Обучающийся) обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта оказания услуг рассмотреть его и при отсутствии возражений подписать и направить Исполнителю подписанный Акт оказания услуг или мотивированный отказ в письменном виде.
8.8. В случае неполучения Исполнителем от Заказчика (Обучающегося) Акта оказания услуг или мотивированного отказа от принятия оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления Исполнителем Заказчику (Обучающемуся) Акта оказания услуг, услуги считаются оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком (Обучающимся) в полном объеме.
8.9. В случае возникновения каких-либо разногласий по фактам отправления, получения сообщений, уведомлений, времени их направления и содержания, считать свидетельства архивной службы Исполнителя достоверными и окончательными для разрешения разногласий между сторонами. При этом под архивной службой Исполнителя понимается, в том числе информация, хранящаяся в электронном виде.
8.10. При неурегулировании разногласий, спор между Сторонами подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя в соответствии с действующим законодательством РФ.
По всем вопросам, неурегулированным в Договоре, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
8.11. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. Изменения и дополнения настоящего Договора могут производиться только в письменной форме и подписываться Сторонами или уполномоченными представителями Сторон.
8.12. Заказчик (Обучающийся), приступая к обучению, дает свое согласие на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, дата рождения, адрес регистрации, номер телефона и данные СНИЛС, диплома о профессиональном образовании, связанные с заключением и исполнением настоящего Договора, в целях осуществления образовательной деятельности Исполнителем без ограничения срока действия.
8.13. До подписания настоящего Договора Заказчик (Обучающийся) ознакомился с Уставом, сведениями о лицензии на осуществление образовательной деятельности, образовательной программой, локальными нормативными актами, и иными документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности.
8.14 Оплата телекоммуникационных услуг по подключению Заказчика (Обучающегося) к сети интернет осуществляется Заказчиком (Обучающимся) самостоятельно, без участия Исполнителя. 
8.15 Если одна из Сторон изменит свой электронный адрес или иные реквизиты, то она обязана своевременно проинформировать об этом другую Сторону.
8.16 Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями.
8.17 Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.



9.ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ

9.1 Заявление Обучающегося (Слушателя) - приложение 1
9.2 Учебный план - приложение 2

10.АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Исполнитель:
ООО «ЦКА» 
Юридический адрес: 109147, г. Москва, ул. Таганская, д.9, этаж 2, помещ. Х, ком. 21
Идентификаторы: 
ОГРН 1107746226620
ИНН 7716661029 
КПП 770901001
Банковские реквизиты:
р/с 40702810338000117086
Банк: ПАО СБЕРБАНК 
Кор/счет 30101810400000000225
БИК 044525225
Контактная информация: 
E-mail: info@moscowadvokat.ru ________________________________

_________________/А.В. Канов/
       М. П
	Заказчик (Обучающийся):
ФИО _________________________________
СНИЛС _______________________________
Паспорт серия ____ номер _______________
Выдан: дата ______кем__________________
____________код подразделения__________
Зарегистрирован по адресу: ____________________________________________________________________________
______________________________________
______________________________________
__________________________________________
__________________________________________

Контактная информация: 
E-mail: ________________________________
Контактный телефон: ___________________

_______________/______________/
  подпись           фамилия, инициалы





























Приложение 1
К Договору №_______от _______202___г.
Генеральному директору ООО « ЦКА»
Канову А.В.
Заявление
            Прошу включить меня в число Слушателей по программе повышения квалификации/ профессиональной переподготовки ______________________________, реализуемой в обьеме __________ час. 
Форма обучения: заочная с применением ДОТ и ЭО
О себе сообщаю: 
Фамилия: ___________________________
Имя:______________________________ 
Отчество (при наличии): _______________________________________
Образование: ________________________
Гражданство: _________________________
 К заявлению прилагаю:
- копия паспорта / сведения о паспортных данных
- копия документа об образовании с приложением / сведения о документе об образовании / справка об обучении (в случае если Слушатель является студентом вуза или колледжа).
- копия СНИЛС/ сведения о номере СНИЛС 
- копия документа, подтверждающего факт перемены фамилии, имени, отчества (при наличии) / сведения о документе, подтверждающем факт перемены фамилии, имени, отчества, в случае смены фамилии, имени, отчества, указанных в ранее выданном документе об образовании и (или) квалификации или в справке об обучении (в случае, если Слушатель является студентом вуза или колледжа).
- номер телефона
- электронная почта
- почтовый адрес

Со сведениями о наличии лицензии на 




осуществление образовательной деятельности, 
Уставом, локальными нормативными актами и 
образовательной программой ознакомлен(а)                 _______________________
                                                                                                           (подпись) 

Согласен(на) на обработку моих персональных
данных в целях организации обучения                            ________________________
                                                                                                           (подпись)
 Дата_____________




 Приложение 2
К Договору №_______от _______202___г.

Общество с ограниченной ответственностью «ЦКА»
Учебный центр
Учебный план 
по программе дополнительного профессионального образования:
_______________________________________________________________________________________________________
(наименование программы ДПО)

Обьем часов________


	№ п/п
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часо в
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ПОДПИСИ СТОРОН

Исполнитель:                                                                           Заказчик(Обучающийся):
ООО «ЦКА»                                                                         
Генеральный директор                                                        _______________/______________/

_________________/А.В. Канов/                                          подпись                            фамилия, инициалы
[bookmark: _GoBack]подпись           фамилия, инициалы

